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Halbjahresbilanz fiir Geschaftsjahr 2010

FRITZ & MACZIOL : INFOMA® setzt mit Zukunftsthemen
die positive Entwicklung fort

+ 25 Prozent Umsatzsteigerung zum Stichtag 30.06. im Vorjahresvergleich
* 700 Mitarbeiter an 15 Standorten; bereits 50 Neueinstellungen in 2010

* Cloud Computing und Social Software als neue Wachstumsthemen

Ulm, 06. September 2010. — Fiir FRITZ & MACZIOL : INFOMA® sind die
ersten sechs Monate im aktuellen Geschéftsjahr (01.01. — 31.12.2010)
positiv verlaufen. Zum Stichtag 30.06. verzeichnete die Gruppe gegen-
tiber dem Vergleichszeitraum 2009 sowohl eine 25-prozentige Umsatz- als
auch eine deutliche Ergebnissteigerung. Die erneut erfreulichen Wachs-
tumsraten rekrutieren sich aus allen Geschéaftsbereichen, wobei unter
anderem die Tochtergesellschaften in der Schweiz und auf den Philippi-
nen im ersten Halbjahr mit rekordverdachtigen Ergebnissen aufwarten
konnten. Auch INFOMA® sowie die FRITZ & MACZIOL Tochter STAS
GmbH melden erneut gestiegene Umsitze. Zur Zeit sind rund 700 Mitar-
beiter an 15 Standorten in Deutschland und der Schweiz beschéftigt; bis
Juli erfolgten bereits 50 Neueinstellungen in diesem Jahr. Grundlagen
der kontinuierlich positiven Entwicklung des Unternehmens sind neben
den umfassenden Investitionen in Mitarbeiter und deren Aus- und Wei-
terbildung die friihzeitige erfolgreiche Positionierung bei Zukunftsthe-
men, wie beispielsweise Cloud Computing, Software-as-a-Service oder

Social Software.

Sowohl fir FRITZ & MACZIOL als fihrendes Haus flr Software, Systeme
und Dienstleistungen als auch die Schwestergesellschaft INFOMA®, Anbieter
eines ganzheitlichen Produkt- und Dienstleistungsportfolios fir den 6ffentli-
chen Bereich, gelten schnelle und flexible Reaktionen auf Trendthemen als
wesentlicher Faktor einer vorbildlichen Kundenorientierung — nach wie vor
eines der konsequent verfolgten Unternehmensziele der Gruppe. Dazu Heri-
bert Fritz, Geschéaftsfiihrer von FRITZ & MACZIOL: "Um unseren Kunden
stets eine auf ihre individuellen Geschéfts- und IT-Bedirfnisse und unter
Kostenoptimierungsaspekten ausgerichtete Lésung bieten zu kénnen, sind
zwei Voraussetzungen erforderlich: Zum einen miissen wir ilber hoch qualifi-
zierte, kompetente Mitarbeiter und zum anderen Uber ein dementsprechen-

des kundenorientiertes Produkt- und Leistungsportfolio verfigen. Beides
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gewdéhrleisten wir durch unser dauerhaft gezeigtes hohes finanzielles Enga-
gement in die Entwicklung von Lésungen und Produkten ebenso wie durch
die umfassenden Investitionen den Ausbau und in die Aus-und Weiterbildung
unserer Mitarbeiter. Ein Weg, der uns seit Jahren auf Erfolgskurs halt und
den wir auch weiterhin gehen werden." Darlber hinaus sichert die praktizier-
te Standortstrategie den Kunden die kompetente Betreuung in regionaler
Néahe.

Mit dieser Vorgehensweise hat sich FRITZ & MACZIOL : INFOMA®in den
Markten hervorragend positioniert. So konnte beispielsweise INFOMA® aktu-
ell eine europaweite Ausschreibung der ekom21 fiir sich entscheiden. Der
kommunale IT-Dienstleister setzt beim Thema Business Intelligence auf das
newsystem® kommunal Analyse- und Steuerungssystem (BI). Als wesentli-
cher Entscheidungsfaktor erwies sich hier die Fachkompetenz von INFOMA®
und der zur Unternehmensgruppe gehérenden STAS GmbH sowie die Ver-
fugbarkeit von fertigen Handlungsfeldern zur Auswertung. Das Projekt gilt in
Bezug auf GréBe und Komplexitét im Bereich kommunales Business

Intelligence als bislang einmalig.

Auch bei STAS und NEO wéchst die Neukundenliste kontinuierlich. So konn-
te STAS in den vergangenen Monaten mehr als 40 neue Kunden fir sich
gewinnen, darunter das Mineralbrunnen-Unternehmen Aqua Rémer GmbH,
das sich in Rekordzeit fur den Einsatz der Bl-Lésung STAS CONTROL ent-
schieden hat. Auf duBerst positive Resonanz st6Bt auch die in diesem Jahr
von NEO erstmals prasentierte und neu entwickelte NEO Mobile Suite. Be-
reits eine Reihe neuer SAP-Kunden nutzt die mobile Lésung auf Basis SAP
NetWeaver Mobile Technologie des europaischen Marktfiihrers fir SAP Mo-
bile Business, wo erhebliche Investitionen bei NEO in den letzten 18 Mona-

ten getatigt worden sind.

Zu den umsatzstarksten Wachstumsfeldern in der Halbjahresbilanz 2010 der
Gruppe gehoéren zudem Bereiche wie Data-Center und Managed Services.
Den wachsenden Anforderungen der Kunden an eine dynamische Rechen-
zentrum-Infrastruktur trugen die Ulmer durch ihr ,Alles-aus-einer-Hand-
Angebot* mit Systemen und Storage, IBM Software sowie mit eigenen Soft-
ware-Lésungen fir Geschaftsprozesse und bedarfsorientierten Services
erfolgreich Rechnung. Als Data-Center-Komplettanbieter stellt das Unter-

nehmen in Kooperation mit der deutschen Imtech hierzu umfassende Leis-
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tungen und Support zur Verfligung, bei dem die Energieeffizienz im Vorder-
grund steht.

Sowohl thematisch als auch personell erfolgt der weitere Ausbau des zu-
nehmend gefragten Bereichs Managed Services. Eigene Experten stellen
hier auf Basis individueller Service Level Agreements Beratungen, Ser-
vices und bedarfsorientierten Lésungen zur Verfligung. Die Vorteile fiir die
Kunden liegen auf der Hand: Sie profitieren langfristig von der Leistungs-
vielfalt, nehmen IT-Services je nach Bedarf und Entwicklung in Anspruch,
nutzen das Spezialisten-Know-how und kénnen sich dadurch auf ihr Kern-

geschéft konzentrieren.

Als eines der wichtigsten Zukunftsthemen sieht die Unternehmensgruppe
den Bereich Social Software an. Mit frihzeitig aufgebautem Know-how hat
FRITZ & MACZIOL bereits eine eigene Social-Software-Plattform erfolg-
reich im Unternehmen realisiert. An der Einflihrung einer europaweiten
Social-Software-Plattform fiir den Bereich ICT des Mutterkonzerns Imtech
N.V. ist FRITZ & MACZIOL unter federfihrender Verantwortung beteiligt.

Ein weiteres Trendthema im Markt, bei dem sich FRITZ & MACZIOL mit
einem individuell nach Kundenanforderung zusammengestellten Bera-
tungsangebot positioniert, ist der Bereich Cloud- und Software-as-a-
Service. So berat das Kompetenzteam unter Berticksichtigung der vorhan-
denen Lésungen die Kunden herstellerneutral und bedarfsgerecht tber

den Nutzen von Cloud- und SaaS-Angeboten fiir ihr Unternehmen.

Dass die FRITZ & MACZIOL-Gruppe Uber auBergewdhnliche Kompetenz
und umfassendes Know-how verflgt, beweisen auch die erneut in allen drei
Geschaftsfeldern Hardware, Software und Services erhaltenen Auszeich-
nungen. Im weltweiten Wettbewerb der IBM Business Partner gingen in die-
sem Jahr der IBM Beacon Award als Winner in den zwei Kategorien "Out-
standing Teaming mit IBM Global Technology Services (GTS)" und "Busi-
ness Analytics" an die Ulmer. Die Auszeichnung als Finalist in den Bereichen
"Smarter Work" sowie "Storage und Systemintegration” und der IBM Bestsel-
ler Award komplettierten die Auszeichnungsreihe.

Ausblick
Durch den Ausbau des Mitarbeiterteams aufgrund von Neueinstellungen

und durch weitere thematische Firmentbernahmen will die Unterneh-
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mensgruppe FRITZ & MACZIOL : INFOMA?® die positive Entwicklung auch
im zweiten Geschéaftshalbjahr fortsetzen. Die Kernpunkte der Unterneh-
mensstrategie werden dabei konsequent bertcksichtigt: Mit Kompetenz,
Qualitat, dem Blick fur Zukunftsthemen und einer am Kunden ausgerichte-
ten Unternehmensfihrung die individuellen Geschéafts- und IT-Bedirfnisse

optimal zu erfiillen und dadurch einen hohen Nutzen zu bieten.

Weitere Informationen

FRITZ & MACZIOL: INFOMA®
Hérvelsinger Weg 17, D-89081 Ulm
www.fum.de / www.infoma.de
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Tel.: +49 (0) 731/ 1551-649
Fax: +49 (0) 731 / 1551-555
E-Mail: kpannier@fum.de

Hintergrundinformation
Unternehmensgruppe FRITZ & MACZIOL : INFOMA®

Zur FRITZ & MACZIOL Gruppe mit Hauptsitz UlIm gehéren die Unterneh-
men FRITZ & MACZIOL Software und Computervertrieb GmbH, INFOMA®
Software Consulting GmbH, FRITZ & MACZIOL Schweiz AG, NEO Business
Partners GmbH, STAS GmbH, STAS Osterreich GmbH, FRITZ & MACZIOL
Asia Inc. und IT&T AG. Mit derzeit rund 700 Mitarbeitern an 15 Standorten in
Deutschland und der Schweiz sowie flinf Servicestandorten weltweit erzielte
die Unternehmensgruppe im Jahr 2009 einen Gesamtumsatz von iber 220
Mio. Euro.

Die FRITZ & MACZIOL Gruppe hat sich in Deutschland und der Schweiz
sowie mit der FRITZ & MACZIOL Asia Inc. und Servicebliros in verschiede-
nen Landern weltweit positioniert. GleichermaBen Spezialist wie Generalist
bietet die Gruppe als System- und Beratungshaus ein ganzheitliches Portfo-
lio aus Hardware, Software, Services sowie Consulting in ausgewéhlten Be-
reichen. Die Unternehmen der FRITZ & MACZIOL Gruppe entwickeln und
vertreiben Software- und Systemldsungen fiir éffentliche Auftraggeber, den
Mittelstand und GroBunternehmen. Die Unternehmensgruppe ist Top-Partner
von IBM, Microsoft und SAP mit den héchsten Zertifizierungen und stellt den
Kunden das komplette Spektrum der relevanten IT-Themen auf Basis neues-
ter Technologien dieser Weltmarktfihrer sowie ergdnzender Hersteller zur
Verfligung. Als Teil des niederldndischen Technologiekonzerns Imtech N.V.
nutzt das System- und Beratungshaus innerhalb der Imtech ICT Division
sowie als Kooperationspartner der anderen Divisionen, z.B. der deutschen
Imtech im Bereich Data Center, dabei auch europdische Synergien.



